
Estadísticas 2016

En el año 2016 se han registrado un total de 48.996 consultas en la Oficina de Turismo de 
Torre del Mar y en el Punto de Información Turística de Vélez-Málaga.

CONSULTAS TORRE DEL MAR VÉLEZ-MÁLAGA

ENERO 1792 596

FEBRERO 3001 964

MARZO 3741 1276

ABRIL 3877 1000

MAYO 2440 977

JUNIO 2633 696

JULIO 4808 838

AGOSTO 4247 1093

SEPTIEMBRE 3512 1291

OCTUBRE 3602 1905

NOVIEMBRE 2211 788

DICIEMBRE 1814 704

TOTAL 37.678 11.318

Lo que más han demandado los turistas son planos y mapas de la zona, información sobre 
eventos  deportivos  y  culturales,  así  como  información  sobre  monumentos  de  Vélez-
Málaga.  De todas  formas,  cabe  resaltar  que  el  tipo  de  información solicitada  por  los 
visitantes  es  muy  variada,  como  refleja  los  datos  del  apartado  “varios”  de  nuestra 
estadística. Los horarios del transporte público y la información sobre nuestra comarca, La 
Axarquía,  también  son  cuestiones  muy  frecuentes.  La  solicitud  de  información  sobre 
Málaga,  localización  de  centros  comerciales  y  tiendas  también  ocupan  una  posición 
destacada.

CONSULTAS 
REALIZADAS

ENERO A 
MARZO

ABRIL A 
JUNIO

JULIO A 
SEPTIEMBRE

OCTUBRE A 
DICIEMBRE

TOTAL

Información 
Vélez-Málaga

1.670 1.807 2.376 1.581 7.434

Información 
Axarquía

643 848 1.028 637 3.133

Información 191 1.058 666 88 2.003



Costa-
Playas

Información 
Málaga

396 385 457 310 1.548

Información 
Provincias

76 115 148 111 450

Información 
Andalucía

48 167 38 30 283

Información 
España

5 6 6 5 22

Información 
Rutas

197 120 216 155 688

Info. 
Campings, 
Casa rural

34 23 24 13 94

Info. 
Hoteles, 
Apartament
os

109 86 148 73 416

Información 
Restaurante
s

205 199 233 141 778

Información 
Autobuses

961 568 886 735 3.150

Planos 
ciudad  y 
comarca

3.079 2.766 3.501 2.546 11.892

Activ. 
Culturales, 
Prensa

1.652 1.105 2.875 1.537 7.169

Centro 
comercial, 
Tiendas

301 221 564 500 1.586

Llamadas 
telefónicas

233 1.092 569 270 2.164

Varios 1.539 1.048 2.099 1.468 6.160

TOTALES 
CONSULTAS

11.339 11.614 15.834 10.200 48.996



Respecto a los usuarios, se han registrado un total de 33.473 personas durante el año 
2016 que han utilizado el servicio de información turística de la Oficina de Turismo de 
Torre del Mar y el Punto de Información Turística de Vélez-Málaga.

Desglosado en los distintos meses y puntos de información:

VISITANTES ENERO-
MARZO

ABRIL-
JUNIO

JULIO-
SEPTIEMBRE

OCTUBRE-
DICIEMBRE

TOTAL

Torre del Mar 6.327 6.024 9.317 5.807 27.475

Vélez-Málaga 1.530 1.576 2.138 2.142 5.998

En cuanto a la procedencia de origen son, en primer lugar, de  Andalucía (10.473), 
principalmente de las  ciudades Málaga, Córdoba y Jaén, seguido de la Comunidad de 
Madrid (2.757), Cataluña (1.204) y País Vasco (492). En total recibimos a 14.926 visitantes 
españoles.

Los extranjeros que más nos visitaron fueron europeos con un total de 15.696 visitantes, 
de los cuales 4.659 eran alemanes, 5.773 británicos y 484 franceses.


